KRISENKOMPETENZ (N ORGANISATIONEN

HANDLUNGSSICHERHEIT IN KRISENHAFTEN SITUATIONEN

DAs THEMA Einschneidende Ereignisse, Unfélle oder Todesfille treffen Menschen in Organisationen oft
unerwartet und stellen Fihrungskrafte vor herausfordernde Fragen: Was sage ich jetzt?
Was ist zu tun? Wie kdnnen wir den Betrieb aufrechterhalten, ohne unsere
Menschlichkeit zu verlieren?

Fihrung und Human Resources sind als Funktionen gefordert, Orientierung zu geben,
Sicherheit zu férdern und einen angemessenen organisationalen Umgang mit der Situation
sicherzustellen, damit Menschen Unterstlitzung erfahren und die Organisation
handlungsfahig bleibt.

In diesem Seminar vermitteln wir Grundlagen zu Krisen und potenziell traumatisierenden
Ereignissen und betrachten deren Auswirkungen auf Menschen, Teams und Organisationen.
Wir beschéftigen uns damit, welche Strukturen, Prozesse und Verantwortlichkeiten
Organisationen im Vorfeld klaren sollten und was Fihrungskrafte, HR und andere zustandige
Funktionen im konkreten Ereignisfall brauchen, um sicher und handlungsfahig zu agieren.

Dte TwuaLTe * Grundlagenvon Krisen, Trauma und Stabilisierungsinterventionen
¢ Verlaufe und Dynamiken potentiell traumatischer Ereignisse
e Auswirkungen krisenhafter Ereignisse auf Teams und Organisationen
¢ Aufgaben und Verantwortung von Fihrung, HR und anderen zustandigen Funktionen
¢ Informationsprozesse und interne Krisenkommunikation
¢ Mit Belastung, Betroffenheit und Emotionen professionell umgehen
* Prozesse, Strukturen & Funktionen, die in Organisationen in krisenhaften Situationen wirksam sind

ELEMENTE * TheoretischerInput
 Reflexionsformate und Ubungen

¢ Fallbeispiele und Transfer in die eigene Organisation
* Arbeitsunterlagen

ZIEL- Fihrungskrafte, Expert:innen aus dem Personalwesen und aus Funktionen, die in krisenhaften
GRUPPEN Situationen aktiv werden.

Teemw, Oy 23-24.09.2027 Tag1 10:00 bis 18:00 Uhr
Hotel Sattlerwirt Tag2 09:00 bis 17:00 Uhr
+ CEITEN 5 5341 Ebbs bei Kufstein

TEILNAHWME- €790,- (exkl. Ust) bei Anmeldung bis 15.06.2027
€920,- (exkl. Ust) bei Anmeldungab 16.06.2027

BETRAG Der Betrag umfasst die Teilnahmegebihr und alle Arbeitsunterlagen. Nicht enthalten sind
die Kosten fir Ubernachtung und Verpflegung. Die Stornobedingungen sind transparent auf
unserer Homepage (siehe Infos und Anmeldung).

Bitte nutzen Sie fir die Anmeldung unser Anmeldeformular, das
ANMELDUNG . Une
auf unserer Webseite zur Verfligung steht:
https://www.trigon.at/academykurs/krisenkompetenz-in-organisationen/
SEMINAR-
LEITVNG Susanne Fehleisen Andrea Spieth

susanne.fehleisen@trigon.at
‘ \“‘ +43.664.1118220

andrea.spieth@trigon.at
+43.699.17118965
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